
	

TARIFFE AGEVOLATE PER IL SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTICA DEL  

COMUNE DI ROMA 

ANNO SCOLASTICO 2023/2024 

Di cosa si tratta  
Il cittadino residente nel territorio di Roma Capitale ha la possibilità di presentare la richiesta per 
ottenere l'agevolazione tariffaria del servizio di ristorazione scolastica. 

Il servizio di ristorazione scolastica è obbligatorio per tutti coloro che scelgono il tempo pieno. 

Per il servizio di Ristorazione scolastica del Comune di Roma è previsto il pagamento mensile di una 
tariffa, articolata per fasce ISEE, stabilita con Delibera del Consiglio Comunale n. 74/2010 e 
ss.mm.ii.  

Chi può iscriversi? 

I requisiti per presentare la domanda sono i seguenti: 

• Residenza nel territorio di Roma Capitale del minore e del richiedente (genitore/tutore/
affidatario).  

• Oppure cambio di residenza in corso (per genitore e figlio) da perfezionarsi entro il termine 
di chiusura del 30 settembre  2024 termine per presentare la domanda 

Termine per presentare la domanda 

Le richieste per ottenere l’agevolazione tariffaria per l’anno 2023/2024 devono essere presentate a 
partire dal 1 marzo 2024 fino al 30 settembre 2024.  

A coloro che presentano la richiesta oltre il termine del 30 settembre 2024, verrà applicata la 
tariffa massima in base alla tipologia di scuola prescelta e  ai rientri settimanali (tempo pieno, 
tempo modulare, servizio a domanda individuale).  

La Deliberazione di Giunta Capitolina n. 421 del 15/12/2023 ha indicato le nuove tariffe per i servizi 
a domanda individuale in vigore dal 1 gennaio 2024 che pertanto si applicheranno a partire 
dall’anno scolastico 2024-25. 

Come presentare la domanda  

Le richieste devono essere presentate esclusivamente online per ogni alunno/a, sia nuovo iscritto, 
sia già frequentante il servizio di ristorazione scolastica nelle scuole dell’infanzia capitoline e statali, 
primarie e secondarie di I grado. Per inserire la domanda occorre identificarsi sul Portale 
Istituzionale di Roma Capitale tramite SPID, e compilare la richiesta per ogni minore iscritto al 

https://www.comune.roma.it/web-resources/cms/documents/Deliberazione_Giunta_Capitolina_n._421_del_15_dicembre_2023.pdf


servizio, seguendo il percorso: www.comune.roma.it -  Portale  Istituzionale- Servizi – Scuola – 
Ristorazione scolastica e diete speciali – Domanda Tariffa Agevolata Ristorazione Scolastica.  

ATTENZIONE: In presenza di più figli occorre presentare la domanda per ciascun figlio. 

l’istanza va ripresentata ogni anno anche per i bambini già frequentanti il ciclo di studi e che ne 
hanno già usufruito. 

Documenti richiesti 

• ISEE  in corso di validità e per prestazioni agevolate rivolte a minorenni (o ricevuta di 
presentazione della relativa richiesta) 

• Autorizzazione a Roma Capitale al recupero telematico dalla banca dati dell’INPS delle 
informazioni riguardanti l'indicatore ISEE del minore per il quale si richiede l’agevolazione. 

  
Per errori nella domanda inviata, occorre rivolgersi unicamente all’Ufficio municipale competente.  
  

Pagamenti e riduzioni 

Nella sezione del portale del Comune di Roma Prospetto quote di partecipazione alla spesa per i 
servizi di supporto (simulatore per il calcolo delle quote contributive e di partecipazione alla spesa) 
i cittadini possono consultare il prospetto delle quote di partecipazione alla spesa per la fruizione 
del servizio di ristorazione scolastica, in relazione alla modalità di erogazione ed al valore 
dell'Indicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE). 

Il Pagamento dovrà essere anticipato con frequenza mensile secondo le modalità specificate sul 
portale. 

In caso di ritiro dell’alunna/o dal servizio di ristorazione scolastica per trasferimento o rinuncia al 
tempo pieno per tutto l’anno scolastico, sarà cura del genitore darne comunicazione scritta alla 
scuola. 

LINK UTILI E RICHIESTE DI INFORMAZIONI 

Portale www.comune.roma.it 

Per informazioni di carattere generale prima di inviare la richiesta e per problemi nell'invio della 
domanda online è possibile contattare l'Ufficio Relazioni con il Pubblico del Dipartimento Scuola, 
Lavoro e Formazione professionale all’indirizzo e-mail urpscuola@comune.roma.it. 
Una volta inviata la domanda, in caso di errori o di non accoglimento della richiesta, o ancora per 
chiarimenti, occorre contattare tramite e-mail l'Ufficio competente del Municipio di riferimento, 
entro e non oltre i termini fissati per la richiesta. 

I cittadini in possesso delle credenziali di identificazione al portale e titolari, come genitori o tutori 
di uno o più bambini, iscritti ai servizi educativi e scolastici capitolini, possono consultare la relativa 
posizione amministrativa alla voce: Posizione amministrativa (visualizzazione delle quote 
contributive dovute) 

NORMATIVA 

Delibera di Consiglio Comunale n. 74/2010 e ss.mm.ii. (Calcolo quote di partecipazione alla spesa) 
Deliberazioni dell’Assemblea Capitolina n. 83/2020 e n. 117/2018  

28 febbraio 2024  MXC 
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