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Presentazione

Tra i sussidi che la Caritas di Roma mette a disposizione
delle parrocchie per programmare l'animazione pastorale,
quest'anno viene proposto il Rapporto sul disagio e la pover-
ta. Si tratta di una serie di approfondimenti su alcuni aspetti,
forse i piu rilevanti, che generano sofferenza ed emarginazio-
ne nella citta di Roma. Un’'umanita perduta che le comunita
cristiane incontrano quotidianamente e che cercano di aiu-
tare, quando e possibile, attraverso una rete di volontariato.

Uno strumento che si inserisce nellambito del piu vasto
programma che Papa Francesco ha lasciato da approfondire
alla nostra Chiesa per questo anno. «Non lasciamoli soli»
e il tema con il quale ci invita a riflettere su come essere al
fianco delle famiglie nell'educazione delle nuove generazio-
ni, sollecitando la comunita cristiana ad essere ispiratrice e
sostegno con la testimonianza, attraverso le opere di evan-
gelizzazione e carita.

Una formazione da proporre con quella che il Santo Padre
definisce una «alfabetizzazione socio-integrata», basa-
ta «sull'intelletto (la testa), gli affetti (il cuore) e lagire (le
mani)». Una modalita che, spiega, «offrira ai nostri ragazzi la
possibilita di una crescita armonica a livello non solo perso-
nale, ma al tempo stesso sociale».

| tre strumenti che la Caritas propone per il nuovo anno -
['Annuario con le proposte di riflessione e di volontariato,
il Sussidio per i “tempi forti” di Avvento e Quaresima, oltre
al presente Rapporto - interpretano quell'agire pastorale te-
sta-cuore-mani a cui ci chiama il nostro Vescovo.

Un'iniziativa che viene presentata a ridosso della prima Gior-
nata Mondiale dei Poveri voluta da Papa Francesco come se-
gno del Giubileo della Misericordia.

«Non dimentichiamo - scrive il nostro Vescovo nel Messag-
gio della giornata dal titolo “Non amiamo a parole ma con
i fatti” - che per i discepoli di Cristo la poverta € anzitutto
una vocazione a seguire Gesu povero. E un cammino dietro
a Lui e con Lui, un cammino che conduce alla beatitudine
del Regno dei cieli. Poverta significa un cuore umile che sa
accogliere la propria condizione di creatura limitata e pecca-
trice per superare la tentazione di onnipotenza, che illude di
essere immortali».

E questo l'impegno della Caritas quale organismo pastora-
le nelle Chiese particolari: sostenere le comunita a vivere
questa dimensione come basilare valore del cristianesimo
e come quotidianita nell'esistenza dei credenti. Il concetto
di carita, cosi inteso, rappresenta il principale valore della
societa chiamata a confrontarsi con problemi sempre nuovi.

Questo perché al mutare della citta sono profondamente
cambiate anche le esigenze sociali. La poverta, in particolare,
e diventata l'aspetto di un problema pit vasto: l'esclusione.
Il rischio di essere povero, che prima era qualcosa che pro-
veniva dall'esterno della vita - calamita, epidemie, guerre - €
ora insito nella societa stessa, un rischio autoprodotto dal
funzionamento del sistema economico e da rapporti umani
sempre piu improntati all'individualismo. La crisi economica
e il venire meno di politiche sociali da parte delle ammini-
strazioni che si sono succedute ha causato, in un contesto
gia provato, ripercussioni culturali e una crisi di valori.

Scrive Papa Francesco nel Messaggio «conosciamo la gran-
de difficolta che emerge nel mondo contemporaneo di poter
identificare in maniera chiara la poverta. Eppure, essa ci in-
terpella ogni giorno con i suoi mille volti segnati dal dolore,
dall'emarginazione, dal sopruso, dalla violenza, dalle torture



e dalla prigionia, dalla guerra, dalla privazione della liberta
e della dignita, dall'ignoranza e dall'analfabetismo, dall’e-
mergenza Sanitaria e dalla mancanza di lavoro, dalle tratte
e dalle schiavitu, dall'esilio e dalla miseria, dalla migrazione
forzata. La poverta ha il volto di donne, di uomini e di bambi-
ni sfruttati per vili interessi, calpestati dalle logiche perverse
del potere e del denaro.

Quale elenco impietoso e mai completo si e costretti a com-
porre dinanzi alla poverta frutto dell'ingiustizia sociale, della
miseria morale, dell'avidita di pochi e dell'indifferenza ge-
neralizzata!... Alla poverta che inibisce lo spirito di iniziativa
di tanti giovani, impedendo loro di trovare un lavoro; alla
poverta che anestetizza il senso di responsabilita inducendo
a preferire la delega e la ricerca di favoritismi; alla poverta
che avvelena i pozzi della partecipazione e restringe gli spazi
della professionalita umiliando cosi il merito di chi lavora e
produce; a tutto questo occorre rispondere con una nuova
visione della vita e della societa».

L'agire della Caritas in questi anni, concretamente al fianco
dei poveri ma soprattutto pedagogicamente nei confron-
ti della comunita, ci ha portati a promuovere una serie di
strumenti - studi, ricerche, pubblicazioni, convegni e appro-
fondimenti - per favorire da una parte la conoscenza del fe-
nomeno poverta e di progettare interventi sempre piu mirati
ed incisivi, dall'altra ad intraprendere un’azione formativa.

In una cultura sempre piu tecnicizzata che vede la societa - la
politica, 'economia, la famiglia - come un insieme di numeri
e statistiche e non come relazioni tra uomini, tra cittadini e
tra istituzioni e che si riflette nel comportamento del singolo
proiettato all'egoistica ricerca dell'utile individuale, occorre
favorire la riflessione su come poter invertire tale tendenza,
perché l'impegno contro le poverta e le emarginazioni inve-
ste anzitutto il campo culturale.

Il presente Rapporto nasce da questa esigenza e Si propone
di favorire, attraverso il dibattito e gli approfondimenti che
suscitera, la scelta preferenziale per gli ultimi a partire dalla
conoscenza.

Per il cristiano il metodo del discernimento, impostato sul
trinomio vedere-giudicare-agire, fa della conoscenza la fase
iniziale che consente di individuare cio che non si compone
con una corretta scala di valori e di impegnarsi per un auten-
tico rinnovamento.

Loriginalita della pubblicazione € quella di saper coniuga-
re l'esperienza di studio alla pratica pastorale, 'apertura al
mondo della scuola e dei giovani, la sensibilita verso il mon-
do dell'informazione, la lettura delle tematiche della poverta
da punti di vista originali.

Le ricerche che presentiamo colgono elementi transitori e
mutevoli, ma anche le tendenze di fondo delle trasformazio-
ni sociali. In particolare, dal Rapporto emergono le poverta
estreme, le cosiddette nuove poverta - che espongono sem-
pre piti famiglie a rischi di insicurezza economica e sociale - e,
soprattutto, si evidenziano quei processi che portano all'im-
poverimento causati da emarginazione ed estraniazione.

L'auspicio e che questo lavoro serva a sensibilizzare ancora
di piu le comunita e le istituzioni ad essere lievito che porti i
cittadini romani ad operare per la solidarieta, 'ascolto, la gra-
tuita, l'impegno per la verita e la giustizia nella quotidianita.

Mons. Enrico Feroci
Direttore della Caritas diocesana di Roma



1.1 La poverta: i dati nazionali

Recentemente ha certificato ['lstat: su un universo di 60 milio-
ni e 665mila persone, nel 2016 si stima che 1milione e 619mila
famiglie (nelle quali vivono & milioni e 742mila individui) re-
sidenti in Italia siano in condizioni di poverta assoluta. Non si
registra alcun recupero rispetto ai valori registrati negli ultimi
4anni. Lincidenza della poverta assoluta in Italia € pari al 6,3%
per quanto riguarda le famiglie; per gli individui, il dato, sia
pur di poco, addirittura cresce (7.9%). Dei segnali positivi di
ripresa “la gente” non se n'é ancora accorta perché non ne
ha beneficiato. Peraltro va detto che la situazione si aggra-
va secondo il numero dei figli e U'eta della persona. Non si
registrano sia pur lievi inversioni di tendenza, nel 2016 l'in-
cidenza della poverta assoluta tra le famiglie con 3 o piu figli
minori sale al 26,8%. Sempre secondo [Istat anche la poverta
relativa (meno drammatica, ma pur sempre una situazione
in sofferenza) rimane sugli stessi valori dell'anno precedente
coinvolgendo 8 milioni e 465mila individui (14%) e 2 milioni e
734mila famiglie (10,6%); e anche nel caso della poverta rela-
tiva la maggiore incidenza si rileva tra le famiglie giovani, con
2 e piu figli. Si puo dire di piu: esiste una relazione inversa tra
incidenza della poverta assoluta ed eta della persona di riferi-
mento. Sono dunque le famiglie che hanno come riferimento
persone al di sotto dei 35 anni a ritrovarsi piu facilmente in
condizioni di poverta assoluta.

ITALIA. Incidenza di poverta assoluta tra le famiglie e gli individui per grup-
po sociale - val% (2014, 2015, 2016)

Famiglie Individui

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Famiglieabasso )5 59 301 1 3k 366
reddito con stranieri

Famiglie a basso

reddito di soli italiani 88 128 109 92 B2 19

Famiglie tradizionali

- 99 84 99 109 84 10,0
della provincia

Anziane sole e giovani

. . 8,6 8,5 9,7 9,2 8,3 10,6
disoccupati

Le famiglie degli operai
in pensione

5] 46 4.6 49 45 46
| giovani blue-collar 43 33 3,8 47 35 42
Le famiglie di impiegati 1,6 16 23 19 23 32
Le pensioni d'argento 18 16 1,0 2,0 17 09

La classe dirigente . . . 09 . 0,8

Totale 5,7 6,1 63 68 76 719

Fonte: Istat 2017



E un dato forte, che disvela un tratto strutturale del modello
di societa che abbiamo costruito: sono i giovani e, ancor piu,
i giovani che coraggiosamente si fanno una famiglia a pa-
gare il prezzo piu alto delle contraddizioni sociali, tra ['ap-
parente esaltazione pubblica della famiglia e la sostanziale
indifferenza rispetto alla dimensione generativa delle gio-
vani coppie. E un colpire la parte piu “ottimista”, che spera,
progetta e costruisce il futuro della societa. Cosi si miscono-
sce la valenza collettiva della generazione dei figli, che viene
ricondotta nei fatti a una dimensione privata, in cui la coppia
e lasciata sola con i suoi problemi.

1.2 La crisi di Roma

Se ['ltalia, soprattutto l'universo giovanile, ha accusato per-
duranti ferite a causa della lunga crisi, Roma € anche in que-
sto “capitale”. La sua ricchezza collettiva appare in caduta
progressiva. Nello studio UIL di Roma e del Lazio/Eures “Pro-
duzione di ricchezza e la dinamica del PIL. Il Lazio nel quadro
italiano” del 2017 si legge: “la lettura dei dati relativi al valore
aggiunto espresso in valori procapite evidenzia un forte peg-
gioramento dell'area capitolina rispetto al resto del Paese.
Roma infatti, che nel 2011 si collocava al quarto posto nella
graduatoria delle provincie italiane, perde ben 3 posizioni
nel 2014, scendendo al settimo posto con un valore aggiunto
per abitante pari a 31.076 euro (-3.000 euro circa). La provin-
Cia romana presenta uno scarto di oltre 10.000 euro rispet-
to a Milano che si posiziona al primo posto nella classifica
(44.775), seguita da Bolzano (36.440) e Bologna (34.309)".

E sebbene le analisi socioeconomiche presentino letture di-
versificate sullo stato di salute della citta, su una cosa molti
concordano: l'uscita dalla crisi non e a portata di sguardo. E
la citta e manifestamente peggiorata; vi si avvertono tensioni
neanche troppo sotterranee. Le classifiche comparative piu
accreditate tra citta europee (si veda il sondaggio europeo

“Quality of Life in European Cities” e le classifiche del “Sole
24 ore”) concordano nel collocare la nostra citta in posizioni
mediocri 0 scadenti. Anche se indubitabilmente, settori im-
portanti mostrano segnali di ripresa economica (dalle tec-
nologie dell'informazione al turismo, dai servizi avanzati per
lindustria audiovisiva a quelli della conoscenza).

Ma, parallelamente, quasi a contraddire 'immagine di una
citta che prova a riprendersi, si assiste al progressivo degra-
do di ampie zone della citta. Sono troppi quelli che restano
ai margini della citta, che sono lasciati soli, e questo accade
anche per una mancanza di opportunita inclusive. Sono so-
prattutto gli under29enni e gli ultrasessantenni a registrare
le maggiori sofferenze: lo testimoniano senza incertezze gli
stessi uffici statistico-economici di Roma capitale.

1.3 La guerra degli ultimi con i penultimi

Un primo aspetto da analizzare riguarda la paradossale
“questione anziani”. Roma € una citta di anziani che pero
non é fatta per gli anziani; il saldo naturale (tra nati vivi e
morti) continua a marcare segno negativo, scendendo anco-
ra ulteriormente. In alcune zone della citta la concentrazio-
ne di anziani ¢ altissima: negli ultimi 10 anni (2006-2016) gli
over65 sono aumentati del 7,3%. Infatti secondo i dati dispo-
nibili pit recenti, su una popolazione residente di 2.877.215
gli over65 sono 631480, pari al 21,9%.

In Centro gli ultrasessantacinquenni raggiungono quote mol-
to alte (tra il 30,2% e il 43,7% della popolazione) e le previsio-
ni stimano per il futuro 'accrescersi della tendenza. Lindice
di vecchiaia (numero di anziani su 100 giovani) si attesta
su valori molti elevati: nel primo Municipio di Roma arriva
addirittura a 220,2 mentre nel VI Municipio, l'unico in cui la
popolazione 0-14 risulta superiore a quella degli ultrases-
santacinquenni, raggiuge il 93%.



Come emerge chiaramente dall'attivita di servizio alla citta
della Caritas gli anziani, questa importante fetta di popola-
zione, non risulta pero integrata nella citta: spesso vivono in
casa in solitudine, anche a causa delle distanze e del traffico
caotico che scoraggiano i figli a far loro visita con una certa
frequenza. Certo non bisogna dimenticare la “dimensione
energetica” e positiva dell'universo anziani: gli anziani sono
anche sempre piu spesso l'insostituibile supporto finanzia-
rio per le giovani famiglie grazie al flusso regolare delle pen-
sioni, il fondamentale supporto vicario nella guida e nella
protezione dei nipoti. Ma resta il fatto che crescono gli anzia-
ni sempre piu vicini alla soglia di poverta: secondo le stime
di SPI CGIL il 30% degli anziani di Roma é a rischio poverta.

Sullo sfondo si intravede la profonda crisi della famiglia (e
dei valori di solidarieta e trasmissione generazionale che le
erano propri) che finisce per produrre “isolamenti” di diverso
tipo; oltre agli anziani vanno infatti citati i giovani (i cosid-
detti hikikomori in giapponese) che vivono barricati nelle
loro stanze comunicando solo attraverso il pc. A una crisi
economica si somma dunque una gravissima crisi di valori
(e non ha poi molto senso interrogarsi ora su cosa e causa
e cosa ¢ effetto). Evidentemente, 'accentuazione dei proble-
mi dell’'eta anziana non intende in alcun modo sminuire o
trascurare altre fragilita, come le famiglie con figli minori o
con disabili, gravate oltre che dalle difficolta economiche,
dal carico ingombrante del lavoro di cura. | Servizi della Ca-
ritas sparsi sul vastissimo territorio della citta denunciano il
fatto che a Roma si € creata una classe di nuovi poveri, nelle
periferie e nelle classi sociali meno abbienti, ma pure nella
classe media, anche a causa di servizi pubblici insufficienti
e una spesa sociale nei Municipi che non risponde alla do-
manda che viene dal territorio e che dunque si scarica sulle
famiglie. Lufficio statistico del Comune di Roma ha elaborato
una mappa del disagio sociale, che non riproduce la tra-
dizionale divisione tra centro e periferia. Mentre la forbice

sociale cresce e ['evasione non accenna a diminuire, il tasso
di disoccupazione, € vero, diminuisce, ma sostanzialmente a
causa della crescita delle tante posizioni precarie, che dun-
que non sono sufficienti a invertire la rotta del trend d'impo-
verimento della citta.

1.4 Le persone senza dimora a Roma

Sono dunque davvero tante le facce della poverta e non ri-
guardano evidentemente solo la condizione homeless: basti
pensare, a titolo meramente esemplificativo, ai drop out con
storie di fallimenti scolastici e familiari che si intrecciano...
Il popolo dei “senza dimora”, (in una ricerca del 2014 del
Comune, Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, Istat,
Fio.PSD, Caritas italiana) viene stimato intorno ai 7.500, che
equivale a dire sostanzialmente che questa cifra corrisponde
alle persone in poverta estrema a Roma. Alcune caratteri-
stiche da sottolineare: gli italiani sono il 45%, il 33,5% pos-
siede un diploma di scuola media superiore. Dunque non si
tratta di deprivati assoluti; € una parte significativa di quelli
che si definiscono nuovi poveri. Oltre il 34% € in strada da
piu di 4 anni: come dire che una volta finiti in strada non
facile uscirne. | servizi della Caritas cui si rivolgono preva-
lentemente sono le mense, le unita di strada, le accoglienze
notturne. Altre proiezioni su dati della Sala Operativa Sociale
di Roma Capitale stimano che i senza dimora a Roma siano
tra 14.000 e le 16.000 persone.

| poveri di oggi sono diversi dalla figura del barbone degli
anni ‘80 e '90: tanto che Caritas, in base alla sua vasta espe-
rienza del territorio ha messo a punto una sorta di tipologia
(che evidentemente non vuole esaurire le modalita di pover-
ta). Vi si ritrovano: persone senza dimora poco competitive sul
mercato del lavoro (una sorta di esodati informali); persone
senza dimora anziane con vissuti di homeless di lungo corso
(con almeno 10 anni di strada e caratterizzate da un declino



psicofisico adattivo); persone senza dimora giovani attivabili
al lavoro (tra i 20 ei 45 anni); persone senza dimora coinvolte
in percorsi sanitari (dimissioni da ospedali, malattie croniche
invalidanti); persone senza dimora con problematiche psichi-
che diagnosticate (per es. seguite dai Centri di Salute Men-
tale); persone senza dimora con problematiche di droga e di
altre dipendenze; persone senza dimora diventate tali a cau-
sa di violenze domestiche (in particolare donne e bambini);
persone senza dimora diventate tali a seguito di un progetto
migratorio fallito o transito migratorio nella citta di Roma.

Il tema dei senza dimora evidenzia la molteplicita delle facce
del disagio: si parla di tanti tipi di poverta estrema, grave
emarginazione adulta, poverta relativa, diverse sono le de-
finizioni di poverta, ma e indubbio che la condizione degli
homeless € caratterizzata da multiproblematicita, difficili da
affrontare anche perché una di esse € proprio la difficolta
relazionale. La poverta puo assumere anche sembianze im-
prevedibili: forme di vero e proprio barbonismo domestico,
cioe persone che si riducono in abbandono totale pur es-
sendo proprietari di una casa. A tali persone Caritas Roma
rivolge particolare attenzione e nella primavera 2017 ha dedi-
cato un convegno durante il quale questo fenomeno € stato
analizzato e interpretato da svariati punti di vista.

Infine va sottolineato che da una rilevazione condotta sugli
utenti registrati informaticamente dei servizi Caritas (16.029
dei 3 centri d'ascolto diocesani, 6.680 dei 110 centri parroc-
chiali in rete) piu del 45% é utenza italiana.

1.5 La dignita del lavoro

Nella primavera di quest'anno Papa Francesco ha voluto
iniziare la sua visita a Genova dall’llva con queste parole
“...quando non si lavora, o si lavora male, si lavora poco o si
lavora troppo, € la democrazia che entra in crisi, € tutto il
patto sociale su cui si fonda la nostra repubblica”.

Il Papa ha colto in pieno l'essenza del problema; il lavoro €
fonte di sussistenza materiale, ma non € solo questo: i dati
del mercato del lavoro vanno letti dunque in questa luce,
come indicatori di tenuta e stabilita collettivi. Una societa
con pochi lavoratori spinge ai margini e quindi alla poverta
chi non produce, anche se fosse in grado di garantire loro
la sussistenza attraverso la redistribuzione del reddito com-
plessivo prodotto.

In quest'ottica vanno letti i dati Istat che per il 2016 segna-
lano un leggero miglioramento del mercato del lavoro nella
Citta metropolitana di Roma con un aumento di 26.000 unita
rispetto al 2015 (nel 2016, 1 milione e 797mila). Sempre nella
citta metropolitana di Roma il tasso di occupazione (15-64
anni) raggiunge il 62,6% nel 2016, dato piu alto dall'inizio
della nuova rilevazione sul lavoro del 2004, e si conferma
superiore alla media nazionale (57,2%). Anche il tasso di oc-
cupazione femminile (15-64) raggiunge il livello piu alto atte-
standosi al 55,4%, analogamente a quanto avviene in Italia,
dove pero il valore resta nettamente inferiore al dato roma-
no (481%).

I piu penalizzati dalla crisi sono i giovani: nella citta metro-
politana di Roma il tasso di occupazione (25-34 anni) passa
dal 72,7 del 2007 al 64,7 del 2016 e il tasso di disoccupazio-
ne giovanile di Roma (15-24 anni), con un valore di 40,2%
resta superiore alla media nazionale (37,8%). La situazione
resta complessa se si considera che le situazioni lavorative
non sono fatte solo delle cifre dell'occupazione, ma anche
di qualita del lavoro e di produttivita, che appaiono in netto
calo. Anche perché la citta invecchia e fatica a ricalibrarsi
in termini di offerta di lavoro sulle nuove esigenze di cura.
Inoltre le crisi di importanti soggetti produttivi dell'area han-
no avuto come contrappasso la crescita di lavori poveri, part
time e a bassissimo salario. | lavori collegati a piattaforme
software, | cosiddetti gig-workers, sono “lavoretti” che non
riescono a dare sicurezza e autonomia alla persona.



Se sivuole, si puo trovare un motivo di conforto nel registrare
il dinamismo delle start up innovative (Roma é la seconda cit-
ta italiana per numero d'imprese di questo tipo, crescita del +
20% rispetto allo scorso anno). Stesso discorso per il terziario
avanzato che registra un'incidenza dell'occupazione superiore
alla media nazionale (22,3% di occupati contro il 14,8%).

Girando per la citta si intercettano numerosi segnali della
crisi dilagante: per citarne due, i Compro Oro e le slot ma-
chine: perché crescono i comportamenti disperati la dove
avanza la poverta. Un altro dato da sottolineare € che oggi
si puo impoverire lavorando: Istat ci dice che tra famiglie
di operai e assimilati la poverta si attesta nel 2016 al 12,6%
(quasi il doppio rispetto al 6,9% di quelle la cui persona di
riferimento € un occupato dipendente): é il fenomeno dei
working poors. Il problema sta anche nella scarsa qualifi-
cazione: i nuovi poveri sono giovani poco istruiti e se pure
ottengono un lavoro spesso le retribuzioni sono bassissime.
Si pone la questione di una crescita del capitale umano. In-
fatti le diseguaglianze si misurano sempre piu sull'accesso
al sapere, alla cultura, alla qualita e all'accesso all'istruzio-
ne, alla partecipazione e all'informazione corretta, all'eta.

La poverta si manifesta, € vero, come un'assenza di reddito,
ma spesso quel reddito che manca dipende da una carenza
di capitali sociali, relazionali, familiari, educativi. Se non si
agisce su questi capitali, neanche i flussi di reddito arrive-
ranno. E quindi la questione si amplia, si rivela per quello
che essa effettivamente €, una crisi antropologica e politica
profonda in cui coesistono fenomenologie diversissime tra
loro, per dire, scelte urbanistiche shagliate e crisi della geni-
torialita, welfare insufficiente e deprivazione culturale.

In questo senso, il reddito d'inclusione non va certo inteso
come una via per una societa di sussidiati. Anzi l'Alleanza
contro la poverta (Caritas, Cgil, Cisl, Uil, Save the Children
e Banco Alimentare) la considera un mezzo per combattere
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contro lo spettro della poverta assoluta. Limporto dell'aiuto
corrisponde al massimo a quello dell'assegno sociale degli
over65 senza reddito, che puo andare da 190 euro mensili a
un massimo di 485 euro per una durata massima di 18 mesi,
richiedibili, che comunque ribadisce la logica dell'attivazione
del beneficiario e l'impegno ad uscire da una condizione di
assistenza. Cosi come bisognera agire per costruire un vero
sistema duale per dar forza alle competenze, riportando al
centro della formazione professionale gli utenti e non i for-
matori. E vedere il progresso tecnologico come un‘opportu-
nita e non una minaccia; inoltre abbiamo bisogno di costrui-
re un sistema di apprendimento che accompagni l'intera vita
lavorativa (life-long-learning).

Roma € in forte ritardo sul fronte della promozione di una rete
di competence center e di un Innovation Hub (Centro per 'In-
novazione). Il Jobs Act e la Buona scuola hanno stabilito lalter-
nanza obbligatoria tra scuola e lavoro (200 ore per i licei, 400
ore per i tecnici). Ma a Roma la cosa deve ancora decollare. E
le recentissime proteste studentesche evidenziano comunque
la problematicita del processo. Va ricordato, per inciso, che
nel Lazio piu di un giovane su 5 non studia e non lavora: sono
i Neet (Not Engaged in Education, Employment or Training),
ragazzi particolarmente a rischio. Altre piaghe affliggono gli
abitanti di Roma. Si pensi al lavore nero: non riguarda solo
i cantieri e l'edilizia, dove la crisi ha cancellato 35.000 posti
di lavoro regolari dal 2008 ad oggi. Né solo l'agricoltura dove
ci sono braccianti che lottano per arrivare a 4 euro ['ora. Nel
terziario si stimano 308mila irregolari, ma la pratica sul cam-
po ci dice che sono molti di pit e sono ovunque, anche nel
centro storico. E, in una citta in cui sono calati gli investimenti
e aumentate le insolvenze, ['ISTAT evidenzia che la perdita di
lavoro €, insieme a non autosufficienza e numero dei figli, la
prima causa di poverta delle famiglie. Le trasformazioni sociali
hanno dunque investito completamente il tessuto sociale del-
la citta, e modificato anche la tradizionale figura del povero.



1.6 Abitare a Roma: il problema della casa

La quasi sovrapponibilita del concetto di homeless con una
condizione di poverta estrema rivela quanto sia importante
la questione dell'abitare. Anni di ubriacatura diffusa sulla
casa di proprieta come un bene possibile per tutti hanno
relegato questo argomento agli ultimi posti nella graduatoria
delle necessita, oltre a drogare in maniera irresponsabile la
corsa alla costruzione di nuove case; corsa che ha lasciato
un'eredita pesante con oltre 130.000 case sfitte nella cit-
ta di Roma, e parti urbanistiche della metropoli seriamente
compromesse, specialmente in alcune nostre periferie. In
realta la questione casa e emergenziale almeno per due mo-
tivi: lo svantaggio economico di un’ampia fascia di cittadini
sommata ad un'azione pubblica che appare del tutto insuffi-
ciente e lascia soli di fatto i cittadini meno abbienti. E tempo
di uscire da quell'ubriacatura e guardare in faccia la realta:
sono troppe le persone, troppe le famiglie e troppi i giovani
che non riescono ad accedere alla casa.

La crisi del 2008 ha portato alla luce quello che era in incu-
bazione da tempo: le quotazioni degli immobili sono rimaste
alte e l'offerta in affitto, seppur calmierata, € rimasta scarsa
rispetto alla domanda potenziale. E la crisi dell'occupazione
ha fatto si che alle fasce pit marginali si sommasse la doman-
da delle famiglie a reddito medio basso. Malgrado denunce e
richieste di soluzioni serie anche da soggetti autorevolissimi
(come la Lettera alla citta della Diocesi di Roma, novem-
bre 2015) purtroppo € continuata una politica emergenziale:
ignorando la complessita dei problemi, adottando procedure
sommarie, innescando processi di assistenzialismo.

Da anni Roma vive nellemergenza abitativa che coinvolge
almeno trentamila famiglie (richieste di alloggio popolare,
sfratti, occupazioni abusive, residence per l'assistenza allog-
giativa temporanea pit un vasto sommerso perennemente in
difficolta strutturale). Il problema essenziale é che non esi-

ste un'offerta abitativa in affitto a prezzi accessibili. Il vuoto
dell'azione pubblica e [a bolla speculativa hanno finito col
produrre conseguenze severe, come il fenomeno delle occu-
pazioni abusive. A Roma il patrimonio abitativo pubblico con-
sta di 76.000 alloggi (tra Ater e proprieta diretta del Comune).

Bastera operare un confronto con altre citta europee per
capire: per quanto riguarda gli alloggi in affitto sociale, a
livello europeo si rileva una media del 13,7% degli alloggi
costruiti, Roma raggiunge solo il 4,3%.

Malgrado le molte case rimaste invendute o sfitte, gli sforzi di
introdurre accanto all'edilizia residenziale pubblica un com-
parto di housing sociale sembra non decollare.

Quota di edilizia sociale su totale patrimonio immobiliare residenziale
in alcune citta europee

Numero alloggi totali  di cui % di alloggi

Citta

presenti sociali
Amsterdam 393.310 499
Atene 390.610 4,0
Berlino 1.978.980 127
Copenaghen 296.960 20,2
Londra 3.281.030 26,0
Madrid 2.479.510 19
Parigi 1.344.200 16,8
Roma 1.218.347 43
Stoccolma 442,620 20,2
Vienna 994390 24,0

Fonte: Global City Report 2011 (Scenari Immobiliari e Generali Immobiliare
Italia Sgr).



Bastera, per comprendere, mettere in fila alcune cifre. Nel
2013 a Roma 9.500 famiglie erano state certificate dal Comu-
ne come aventi diritto a una casa popolare a canone socia-
le; ma l'azione e rimasta sospesa. Nel 2017 anche la pratica
dell'assegnazione delle case ha subito un brusco ridimensio-
namento; le erogazioni di contributi pubblici per 'affitto pro-
cedono a rilento. Oltre 5.000 persone occupano stabili. Circa
1400 persone vengono “assistite” nei residence al costo,
seppur ridotto, di circa 30 milioni di euro 'anno. Sono circa
90mila gli studenti fuori sede, che a fronte delle poche cen-
tinaia di posti letto dell'ADISU, finiscono spesso nella spirale
degli affitti in nero. I numeri denunciano un’altra emergenza
abitativa: gli sfratti, prodotti dallo svantaggio economico e
la morosita: seppure il numero degli sfratti (7.092) conosce
una leggera flessione nel 2016 (-2,5%), va evidenziato che ri-
sultano comungque aumentati gli interventi di forza pubblica.
| numeri degli sfratti sono impressionanti anche se si consi-
dera il rapporto con la popolazione (a Roma uno sfratto ogni
279 famiglie in locazione nel 2016 contro una media naziona-
le di uno ogni 419). A Roma gli sfratti per morosita sono quasi
il doppio di Milano; 3.215 famiglie sono state sfrattate con la
forza pubblica. Si rileva una stortura che riguarda moltissime
persone, troppo “ricche” (al di sopra dei limiti reddituali) per
accedere ad un'offerta residenziale pubblica irrisoria per ac-
cedere alle graduatorie delle case popolari e troppo povere
per accedere al mercato immobiliare.

Una questione a sé e quella degli immigrati, cui si imputa
nella vulgata comune la colpa di sottrarre alloggi popolari ai
cittadini romani meno abbienti. In realta la questione € mal
posta, il problema e diverso e sta nelle insufficienti politiche
di sostegno per la casa.

Il welfare abitativo non riesce a fare massa critica e si disper-
de in diversi rivoli. Il contributo all'affitto, oltre che inade-
guato € pagato in ritardo e sono migliaia le famiglie in attesa
del pagamento; anche il cosiddetto contributo per morosita
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incolpevole si € rivelato un flop. | residence si sono rivelati
una voragine per le casse del Comune. Appare necessario
ripensare le politiche pubbliche per la casa, rilanciare 'e-
dilizia popolare con criteri di edilizia sostenibile in zone gia
fornite di collegamenti e servizi e varare un robusto piano
di manutenzione del patrimonio pubblico esistente. Si pos-
sono sperimentare interessanti formule innovative come il
silver cohousing: una formula rivolta agli anziani che cerca
di tenere insieme spazi e funzioni residenziali, che rientra
nella silver economy, un modo per economizzare sulle spese
attraverso la compartecipazione delle spese per l'abitazione
e l[a massimizzazione de i vantaggi.

Spesa media mensile di un pensionato con reddito medio di 575 euro al
mese per tipologia di spesa (valori in euro)

Arredamenti Servizi e spese sanitarie

Trasporti e comunicazione Tempo libero e istruzione

Abbigliamento e calzature 16

Abitazione ed energia 275

Altre spese

122 Alimentari e bevande

Fonte: elaborazione su dati Istat-Inps



Papa Francesco e San Giovanni Paolo Il hanno piu volte invi-
tato a superare “la paura™: la paura dell'Altro, di chi € diverso
da noi; la paura del cambiamento, del futuro che diventa
presente con il suo carico di sfide nuove. Una comunita ci-
vile ma, soprattutto, una comunita cristiana deve essere in
grado di non lasciarsi travolgere da questa lettura emotiva
del presente, stimolando la crescita della consapevolezza
diffusa. Consapevolezza che anche le migrazioni rappre-
sentano il disegno di Dio nella Storia. Perché la comunita
cristiana deve essere pronta ad abbracciare ogni nazione,
razza, popolo e lingua.

211l fantasma dell'invasione

In realta, i media e gli “imprenditori della paura” rimandano
spesso una sensazione di minaccia, di pericolo, un allarme
da invasione rispetto ai flussi di immigrati. In particolare in
Italia: da un recente studio dell’Agenzia britannica Ipsos-Mo-
ri (2014) in 14 Paesi del cosiddetto “primo mondo” il nostro
Paese si € attestato al primo posto come quello maggior-
mente impreparato e meno informato.

Molti ritengono, dice [a ricerca, che gli stranieri residenti in
ltalia siano il 30% della popolazione; cosa evidentemente
ben lontana dalla realta. Peraltro molte persone ritengono

anche che [ltalia sia la destinazione finale della maggio-
ranza dei migranti e che gli stranieri rappresentino solo un
costo. La prima convinzione @ platealmente errata (Istat): il
numero degli stranieri in Italia nello stesso anno di rilevazio-
ne della ricerca (2014) era pari all'8% (4.922.085), percentuale
che rimane sostanzialmente invariata nel 2017 (sono 1'8,3%).

Quanto alla convinzione che [ltalia sia la meta dei migranti
in Europa i dati di Eurostat sulle richieste d'asilo ci dicono
che ['ltalia si trova sotto la media europea (il valore medio
europeo € di 260 richieste d'asilo ogni 100.000 abitanti, ['lta-
lia raggiunge un valore di 138 ogni 100.000). Quanto al costo,
['Istat ci avverte che in realta essi contribuiscono all'8,6% del
PIL nazionale. La verita € che sappiamo pochissimo di quello
che sta accadendo e nemmeno abbiamo le parole per rac-
contarlo: troppo spesso si rimane schiacciati nella polarita
richiedente asilo e migrante economico, lasciando sottende-
re che quest'ultimo sia una sorta di avventuriero in cerca di
miglior fortuna. Ma le migrazioni forzate assumono forme
paurose quanto la guerra; si puo perdere la propria terra per
via di espropri industriali in barba alle leggi esistenti; op-
pure doverla abbandonare per via degli agenti tossici pro-
dotti dalle vicine miniere... Non € senza motivo che la Carta
di Roma (che nasce da un protocollo deontologico firmato
dall'Ordine dei giornalisti e dalla Federazione Nazionale del-
la Stampa) abbia stilato a tale proposito un glossario con le



diverse voci (immigrato, richiedente asilo, rifugiato, protezio-
ne sussidiaria, beneficiario di protezione umanitaria, vitti-
ma della tratta, migranti minori stranieri non accompagnati,
flussi migratori misti).

2.2 La presenza delle persone immigrate sul territorio
nazionale e laziale

Nel 2017 su 60.589.445 individui residenti sul suolo italiano
la quota di persone straniere residenti e di 5.047.028, cioe gli
stranieri rappresentano '8,3% della popolazione italiana. Di
questi gli stranieri provenienti da Paesi extracomunitari sono
3.509.805.

La maggiorparte degli stranieri si concentra nel Nord Italia
(57,8%), mentre al Centro sono il 25,7% e al Sud sono il 16,5%.
Nella regione Lazio il bacino delle persone non autoctone
arriva a 662.927 individui, con un’incidenza prevalente della
comunita romena, seguita dalla filippina e dalla bangladese.
La provincia di Roma registra da sola '82% del totale delle
persone non autoctone del territorio laziale. Nella provincia
di Roma l'incidenza della popolazione straniera residente e
pari al 12,5%, un valore inferiore alla percentuale che si ri-
scontra a Milano e Firenze. Gli immigrati, termine che come
s'e detto, abitualmente usiamo in maniera confusa e spesso
impropria, possono risiedere nel nostro territorio con per-
messi di soggiorno a scadenza o di lungo periodo.

Secondo i dati pil recenti (primo gennaio 2017) nella citta
metropolitana di Roma sono stati rilasciati 345.897 permessi
di soggiorno di cui quelli di lungo periodo sono 175.716. Era-
no, nel 2008, 199.995.

Nel comune di Roma su un totale di 2.877.215 residenti la pre-
senza straniera risulta essere di 377.217 persone con un'inci-
denza pari al 13/%. Va sottolineato che gli stranieri europei
rappresentano il 44,3% dellintera popolazione non romana.
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COMUNE DI ROMA. Stranieri residenti per area geografica di
provenienza - val% (2016)

44,3% Europa

0,1% Oceania _~

Fonte: Elaborazioni Centro Studi Caritas di Roma su dati dell’Ufficio di
Statistica di Roma Capitale

Le nazionalita maggiormente rappresentative sono quella
romena, seguita da Filippine, Bangladesh, Cina e Ucraina. In
generale c'e una certa distribuzione correlabile alla possi-
bilita di lavoro e di abitazione tra i diversi Municipi: la Ca-
pitale non si caratterizza per presenze straniere di carattere
massivo 0 separatista rispetto al resto della popolazione. Il
primo Municipio continua ad essere quello che si distingue
per la maggiore presenza straniera. Nel decennio 2006-2016
la popolazione straniera € “ringiovanita” passando da un'eta
media di 37,4 a 36,2. Per persone con cittadinanza italiana si
e passati da 43,5 a 44,6 nel 2016.



2.3 L'accoglienza dei migranti e dei rifugiati: nuove sfide
per la citta di Roma

Il tema dell'accoglienza e dell'inclusione sociale dei migranti
e richiedenti protezione internazionale continua ad essere di
scottante attualita; nel corso del 2017 la citta di Roma si é
sentita pressata in modo particolare a causa della continua
richiesta delle Autorita nazionali. Lo sforzo di razionalizzare
attraverso il ricorso puntuale a gare pubbliche rigorose e con
vincoli stringenti per i centri di accoglienza ha pero mandate
deserte alcune di esse e alla chiusura di alcune strutture: il
tutto, associato a un crescente e pervasivo clima di diffiden-
za ha certamente mandato in sofferenza il sistema. | centri
SPRAR (Sistema Nazionale di Protezione per i Richiedenti Asi-
lo e Rifugiati) gestiti da Roma Capitale hanno visto diminuire
di oltre 700 posti la propria capienza, mentre al circuito dei
CAS (Centri di Accoglienza Straordinaria) gestiti dalla Prefettu-
ra di Roma sono venuti a mancare quasi 2.000 posti. Secondo
stime attendibili, risultano esserci 70 strutture temporanee
nel territorio provinciale e 310 nella Regione. | richiedenti
asilo ospitati sono rispettivamente 4.063 e 7.822. L'impossi-
bilita di soddisfare l'effettivo fabbisogno di accoglienza per
il territorio di Roma e della citta metropolitana, non ha favo-
rito il superamento dei centri collettivi di grandi dimensioni,
anzi la Prefettura di Roma, a causa dei continui sharchi, ha
periodicamente la necessita di individuare strutture da adibi-
re alla funzione di Hub, cioé centri governativi di primissima
accoglienza e qualificazione, che per definizione hanno una
capienza elevata e si realizzano attraverso tendopoli mal tol-
lerate dalla popolazione. Ricordiamo anche che Roma € pun-
to di partenza per quelle centinaia di migranti che sono en-
trati nei programmi di Relocation (Ricollocazione). Si é finito
cosi col produrre l'ingolfamento dei Centri; per lo piu il CARA
(Centro di Accoglienza per i Richiedenti Asilo di Castelnuovo
di Porto, che ha una capienza di 700 posti) dove sono “par-
cheggiati” anche i migranti che sono nei programmi di Relo-
cation, cioé sono in attesa di un‘altra destinazione europea.

La loro attesa puo durare mesi in cui i richiedenti asilo vivo-
no la frustrazione di una vita sospesa tra l'inizio di un nuovo
futuro, quasi un miraggio inafferrabile e un presente che li
tiene bloccati in una citta e in un Paese in cui non vogliono
rimanere, producendo costanti situazioni di degrado. Tuttavia
la chiusura della tendopoli della stazione Tiburtina e i ripetuti
sgomberi del cosiddetto Centro Baobab non hanno dato una
risposta reale al fenomeno, ma solo reso “invisibile” le cen-
tinaia di persone che sharcano nella Capitale per trovare un
passaggio verso il Nord Europa. E pur vero che le grandi citta
come Roma rappresentano ancora un polo d'attrazione, per
moltissimi richiedenti asilo che abbandonano volontariamen-
te le strutture di primissima o prima accoglienza cui vengono
assegnati, specie quando queste si trovano nelle regioni del
Sud Italia o in centri di piccole e medie dimensioni. Lallonta-
n